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vsebina.

404 Tema meseca
HALO, OPERATER! BODI FER.

Zveza potrosnikov se je pridruZila Vseslovenskemu zdruZenju

malih deleZnikov (VZMD) pri njihovih kolektivnih odskodninskih
postopkih zoper Telekom Slovenije, A1 Slovenija, Telemach in T-2.
Razlog: oskodovanja blizu 1,5 milijona naro¢nikov, v skupni vrednosti
vec kot 250 milijonov evrov. Ste tudi vi med njimi? PridruZite se nam!
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Avtocesta do skritih
stroskov z neskritimi

posledicami

UVODNIK

Okolje nam sporoca, vedno bolj glasno, da trenutni sistem prehra-
njevanja ni vzdrZen. Nacin pridelave in uzivanja hrane pomembno
vpliva tako na okolje kot na druzbo. Glede na nedavno objavljene
ocene Evropske agencije za okolje (EEA) so Stevilna od teh tveganj
Ze dosegla kriti¢no raven in bi lahko brez nujnega in odlo¢nega
ukrepanja postala katastrofalna. In ¢eprav je vrednost in nujnost
agrozivilskih sistemov neizpodbitna, pogled na okoljske, druZbene
in zdravstvene stroske, povezane s temi sistemi, Ze dlje ¢asa vpije
po spremembah. Pri tem nimamo v mislih le sprememb na ravni
EU, ampak globalno. Imamo le eno Zemljo in sprenevedanje, da
kar se dogaja na drugi strani naSe oble, ne vpliva na nas, je zelo
kratkovidno.

Skriti stroski svetovnih prehranskih sistemov znasajo okrog 10.000
milijard dolarjev na leto oz. deset odstotkov svetovnega bruto do-
macega proizvoda, kaZe najnovejSe porocilo Organizacije ZN za
prehrano in kmetijstvo (FAO). Kar 70 odstotkov teh skritih stroskov
je posledica nezdrave prehrane. Problematika nezdrave prehrane
se odraZa v nara$cajoc¢em deleZu tistih, ki se soo¢ajo z debelostjo in
¢ezmerno hranjenostjo, kar vodi v Stevilna bolezenska stanja, ki so
veliko breme za sisteme javnega zdravstva in hkrati povzrocajo pa-
dec delovne ucinkovitosti. Petina vseh skritih stroskov, ki jih FAO
obravnava v svojem poro¢ilu, pa so stroski, povezani s skodljivimi
kmetijskimi praksami. Te so vecinoma povezane s toplogrednimi
plini in duSikom, tudi z netrajnostno porabo vode, in se pojavljajo
v vseh drzavah.

Zato se zdijo nerazumne odlo¢itve EU, ki je omilila nekatere dele
zelenega dogovora in iz svojega podnebnega nacrta za leto 2040
celo umaknila cilj za zmanjSanje izpustov iz kmetijstva. Kmetje Se

vedno niso zadovoljni, potrosniki pa se pogosto znajdemo v neza-
vidljivem poloZaju. Na eni strani nas obkroza prehranski sistem, ki
ustvarja nezdravo prehrano kot normo, sistem, ki Skoduje nasemu
zdravju in planetu, hkrati pa nam to isto okolje sporoc¢a, da moramo
spremeniti svoje navade in se prehranjevati bolj trajnostno. V pre-
teklem desetletju sta hiter Zivljenjski slog in velika ponudba razno-
like hrane vplivala na to, kako se odloc¢amo, kaj bomo jedli. Zaradi
udobja, niZje cene in zagotovo tudi priro¢nosti in marketinga po-
gosto poseZemo po visoko predelanih Zivilih, ki zahtevajo malo ali
ni¢ priprave. Nam lahko zamerimo?!

Ceprav Zelimo jesti kakovostno hrano, izbira ni preprosta. Ob &te-
vilnih informacijah na embalaZi je teZko izbrati najboljSo moZnost,
zlasti ¢e primerjamo podobna Zivila, Se posebej, ker so pomembni
podatki pogosto nekje na zadnji strani embalaZe, zapisani z naj-
manj$imi Se dovoljenimi ¢rkami.

Naj aplikacija VesKajJe§ postane vas zvesti nakupovalni [Efs
pomo¢nik. LaZje se boste med podobnimi izdelki odlo¢ili [
za najboljSo izbiro, opozorila vas bo na izdelke, ki zados- [E&%
tijo merilom za varovalna Zivila, Se letos pa bomo oznac¢ili izdelke,
ki so bolj trajnostni v svoji kategoriji. Z aplikacijo Ve§KajJe§ smo
Slovenci korak pred drugimi. Tudi tu namre¢ Evropska komisija ni
sledila lastni zavezi. V okviru strategije Od vil do vilic naj bi do leta
2023 predlagala obvezen in po vsej EU usklajen sistem oznacevanja
hranilne vrednosti na sprednji strani embalaZe, kar pa se ni zgodilo
in je odloZeno za nedolocen ¢as.

Jasmina Bevc Bahar,
generalna sekretarka ZPS

Svetovanje za ¢lane ZPS
PRAVNO SVETOVANJE

Svetovanje za nec¢lane
POKLICITE ZPS NASVET

pon.-pet. 13.00-15.00
T: (01) 432 00 89

KAKOVOST IN VARNOST
GOSPODINJSKIH APARATOV
IN IZDELKOV ZA DOM
etrtek 10.00-12.00

T:(01) 474 06 10

SVETOVANUJE O PRAVICAH PACIENTOV ZA OBCANE MO LJUBLJANA
pon.-pet. 9.00-14.00
T: (01) 474 06 10 E: zps@zps.si

090 50 90

Za neodvisen nasvet, kako razresiti potrosnisko tezavo,
lahko poklicete vsak torek in petek med 9. in 11. uro.
Cena klica iz omrezja T-2 je 2,00 EUR/min. Ceno iz
drugih omrezij doloCi vas operater. Vec informacij in
splosne pogoje najdete na www.zps.si.

ZPS

7e vec kot J)Oéf

na strani potrosnikov

strokoven = nepristranski = brez oglasov
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MED OKUSOM IN TRAJNOSTJO

AKTUALNO H

BESEDILO NIKITA VODOPIVEC, TINA SIMCIC, ANJA BOLHA, dr. JERNEJA JAKOPIC, dr. TANJA PAJK ZONTAR

Avokado postaja vse bolj priljubljen v prehrani zahodnega sveta. Leta 2022 so ga v svetu pridelali
skoraj 9 milijonov ton, kar je priblizZno trikrat vec kot leta 2000. Z vplivom globalizacije se je trend
uZivanja tega tropskega sadeZa razsiril skoraj po vsem svetu, tudi med slovenske potrosnike. Ali
je avokado res tako »zelen«, kot se zdi, vsaj z okoljskega vidika? V ¢lanku opozarjamo na vse vecje
okoljske in druzZbene izzive, ki so povezani z njegovo pridelavo, transportom in trgovanjem.

se vecjo porabo avokada, nekoc¢ znane-
s ; ga tudi kot »aligatorjeva hruskac, lahko
pripiSemo ne samo trendu bolj razsir-
jenega uzivanja sadja in zelenjave v zadnjih
letih, ampak tudi vsestranski uporabi v kuli-
nariki in ugodnemu prehranskemu profilu.
Najprej pa si poglejmo, kaj avokado pravza-
prav je.

Morda ste mislili, da je avokado zelenjadni-
ca, a to ne drZi. Botani¢no spada med sade-
Ze, saj je plod avokadovca (Persea americana
Mill.), sadnega drevesa iz druzine lovorovk,
ki izvira iz JuZne Amerike. Rastlina uspeva
v subtropski, tropski in mediteranski klimi,
kjer se ne sooca z nizkimi temperaturami.
Skoraj polovico vsega avokada pridelajo v
Mehiki, ki velja za domovino avokada, sle-
dijo Kolumbija, Dominikanska republika
in Peru. V manj$ih koli¢inah ga pridelujejo
tudi na jugu Spanije. Avokado je ob&utljiv na

ALI STE VEDELI?

= V nasadih plodove oberejo takoj, ko
doseZejo ustrezno velikost. Avokado
namre¢ ne zori na drevesu, temvec
zacne zoreti Sele, ko pade na tla.

= Avokado vsebuje nekoliko ve¢ kalija
kot enaka koli¢ina banan.

= Poleti lahko na trgovskih policah v
Sloveniji najdemo avokado iz Peruja,
JuZne Afrike in Kenije, pozimi pa iz
Mebhike, Cila, Izraela in Spanije.

= Po podatkih Statisticnega urada
Republike Slovenije smo v letu 2018
uvozili priblizno 1984 ton avokada.

pomanjkanje vode, zato ga morajo namaka-
ti, da bi se izognili prezgodnjemu odpadanju
plodov, preden sadez doseZe ustrezno veli-
kost in kakovost.

Je slava »aligatorjeve hruske«
upravicena?

Okvirna hranilna vrednost avokada (100 g)

Energijska vrednost:
670 kJ (160 kcal)

Mascoba: 14,6 %

(ugodna mascobnokislinska
sestava - malo nasi¢enih
in ve¢ nenasicenih
mascobnih kislin)

Sladkorji:
manjkot1lg

Prehranske
vlaknine: 6,3 g

Voda: 73 %

Vitamini:
predvsem skupine B,
v manjsih koli¢inah
tudi vitamini C, E in K

Minerali:
predvsem kalij, v manjsih
koli¢inah tudi kalcij,
magnezij in drugi

Fitosteroli

Antioksidanti

Poznanih je vec sto sort avokada, na trgovskih
policah pri nas sta najbolj zastopani 'Hass'
(zgoraj) in 'Fuerte' (spodaj). Sorta 'Hass' je ob
zrelosti temneje obarvana in ima bolj hrapavo
koZo, medtem ko je sorta 'Fuerte' poznana po
gladki in tanki zeleno obarvani koZi.

NI VSE ZLATO, KAR SE SVETI

Pridelava avokada velja za intenzivno kme-
tijsko panogo, kjer se goji v monokulturi
(gojenje ene same kulturne rastline) in je
intenzivna predvsem z vidika porabe vode.
Poseganje v vodne vire ustvarja dodaten
pritisk na pogosto Ze ogrozene vodne vire,
poleg tega je netrajnostno z vidika omejeva-
nja razpoloZljivosti vode za prehrano ljudi in
druge ekosisteme.

S pridelavo v monokulturi sta prideloval-
cem po eni strani omogocfena preprostejse
upravljanje in vedji nadzor nad pogoji ras-
ti, po drugi strani pa takSen nacin pridela-
ve zahteva vedjo uporabo mineralnih gnojil
in pesticidov, ki se izpirajo v podtalnico in
druge vodotoke. Poleg tega informacije na-
kazujejo, da tamkaj$nji zaposleni pogosto
niso usposobljeni za pravilno rokovanje s fi-
tofarmacevtskimi sredstvi in nimajo dovolj
informacij o zdravstvenih tveganjih, ki jih
prinaSa delo brez primerne za$citne opreme.
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ZDRAVJE

KOZMETICNI IZDELKI

ouSKii

wottlcew ge.

(ahko izoguere

BESEDILO URSA SMID BOZICEVIC

Ste danes Ze uporabili milo, zobno pasto in losjon

za telo? Nasi danski kolegi so pod drobnogled vzeli J
skoraj 40 izdelkov za nego telesa iz desetih razlicnih
skupin in preverili koli¢ino kemikalij, ki motijo
delovanje hormonskega sistema. Ocenili so tudi,

kako velik vpliv na splosno zdravje imajo razlicne
skupine izdelkov, ce izdelke uporabljate vsak dan.

so v kozmetiénih izdelkih tudi Stevil-

ne druge kemikalije, ki jim zagotavljajo
ustrezno konsistenco, videz, vonj, stabilnost in
neoporecnost ali pa podaljsujejo rok uporabe.
Prav v teh skupinah kemikalij so najpogosteje
prisotni hormonski motilci (kemikalije EDC).
O negativnih vplivih kemikalij EDC smo Ze pi-
sali, med drugim lahko vplivajo na plodnost,
povzrocijo prezgodnjo puberteto, povecajo
tveganje za nekatere vrste raka (dojk in pros-
tate), vplivajo lahko tudi na $¢itni¢ne hormo-
ne. Ti pomagajo nadzorovati Stevilne funkcije
v naSem telesu, vklju¢no s presnovo, rastjo in
razvojem ter sploSnim razpoloZenjem.

Poleg aktivnih in negovalnih sestavin

NI VARNE RAVNI

Se vedno poteka znanstvena razprava o tem,
ali obstaja dovolj nizka - Se varna — raven
endokrinih motilcev, ¢e ste jim izpostavljeni
v enem od zelo obc¢utljivih obdobij razvoja, na
primer med nosecnostjo. Zato je pomembno
¢im bolj zmanjsati izpostavljenost kemikali-
jam, ki lahko povzrocajo endokrine motnje,
ne glede ne to, v katero starostno skupino
spadate.

22 ZPStest | APRIL 2024

MERITVEV LABORATORUU

IN OCENA VPLIVA NA ZDRAVJE

V okviru raziskave so izmerili koncentracijo 15
razli¢nih kemikalij EDC v 37 vzorcih kozmetic-
nih izdelkov, pri katerih so na seznamu INCI
navedene katere izmed (potencialnih) kemika-
lij EDC. Na podlagi izmerjenih koncentracij in
ocenjenih koli¢in kozmetiénih izdelkov, ki jih
potrosniki vsakodnevno uporabljamo (ocenje-
na koli¢ina temelji na ocenah Znanstvenega
odbora za varstvo potro$nikov — SCCS), so iz-
racunali dnevno izpostavljenost kemikalijam
EDC in jo primerjali s Se sprejemljivo izposta-
vljenostjo vsaki posamezni kemikaliji po mne-
nju Danskega nacionalnega instituta za hrano
(DTU Fpdevareinstituttet).

PROBLEM: VSAKODNEVNI

KOKTAJL KEMIKALL

Vec razli¢nih izdelkov z domnevnimi endokri-
nimi motilci uporabljamo, vecje je tveganje.
Temu pravimo ucinek koktajla.

Ceprav na polici v nai kopalnici morda ni iz-
delkov, ki so bili vkljuéeni v raziskavo, ali pa
uporabljamo manj3e Stevilo razli¢nih izdelkov

=

——

rd
T7)

J 4

in v manj$ih koli¢inah, vsak dan prihajamo
v stik s kemikalijami EDC tudi iz Stevilnih
drugih virov, na primer iz tekstila, hrane in
elektronike.

Medtem ko je pri vecini izdelkov tezko
preveriti, ali vsebujejo hormonske motil-
ce, je pri izdelkih za osebno nego infor-
macija o sestavi kozmeticnega izdelka
obvezna - navedena je na seznamu INCI.
Tako lahko sami vplivamo na manjs$o iz-
postavljenost nekaterim kemikalijam.

16.500 IZDELKOV

POD KEMIJSKO LUPO

Poleg pravkar opisane raziskave nasi danski
kolegi Ze vrsto let aktivno spremljajo kemij-
sko varnost Stevilnih skupin izdelkov za vsa-
kodnevno uporabo. Eden izmed rezultatov
projekta je tudi mobilna aplikacija Kemijska
lupa (Kemiluppen), kjer so zbrali informacije o
sestavi za vec kot 16.500 razli¢nih kozmeti¢nih
izdelkov. Ugotovili so, da cetrtina vseh izdel-
kov v aplikaciji vsebuje eno ali ve¢ kemikalij



EDC. Najpogosteje so prisotne v izdelkih za ~KAJ LAHKO NAREDITE SAMI?
za§cCito pred soncem, kremah za obraz in te- = Preberite sestavine na seznamu INCI. Za-
kocih pudrih. Skupine, kjer so te kemikalije pisali smo nekaj najpogostejsih kemikalij,
najredkeje prisotne, pa so zobne paste, dezo- ki se jim je dobro izogniti, Se posebej, ce
doranti in olja za telo. spadate v katero izmed rizi¢nih skupin
oz. kupujete izdelke za otroke.
= Za zacetek preverite seznam INCI za pri-
Kemikalijam EDC naj se Se posebej izo- ljubljene kozmeti¢ne izdelke, ki jih pogos-
gibajo nosecnice, majhni otroci in naj- to uporabljate.
stniki v puberteti, saj se njihova telesa = So C¢rke na seznamu INCI majhne in
razvijajo in so zato zelo obcutljiva nanje. svetloba v trgovini slaba? Veliko sple-
tnih trgovcev kozmetike ima podatke o

Izdelki za oblikovanje
frizure (voski, olja)

Kreme za obraz .

o

ZDRAVJE

sestavi izdelkov tudi na spletu.

Tudi mobilni telefon je koristen pripomo-
Cek. Seznam INCI fotografirajte in sliko
povecajte.

Se posebej bodite pozorni na sestavo iz-
delkov, ki se ne spirajo (npr. mleko za telo,
krema za soncenje).

Obstaja zdravju in okolju prijaznejsa
alternativa? Poiscite izdelke s katerim
izmed zaupanja vrednih certifikatov, ki
oznacujejo, da gre za ekoloske kozmetic-
ne izdelke.

Samponi

. Tekoce podlage
(pudri)

Zobne paste

. Balzami za ustnice

Losjoni

Dezodoranti ‘ °

za nego telesa

Izdelki za

?

Geli za prhanje *

zasCito pred
soncem

Benzophenone-3
Ethylhexyl methoxycinnamate (OMC)

@ Homosalate
o Cyclopentasiloxane

@ Ethylhexyl salicylate Propylparaben

@ salicylic acid Octocrylene

@ Butylparaben Methylparaben
Benzyl salicylate

Sodium salicylate

BHT
BHA

‘ @ Visoka stopnja tveganja Srednja stopnja tveganja

Nizka stopnja tveganja

I— oxFreesLife
FOR ALL

Projekt sofinancira program Evropske unije Life 2022 v okviru sporazuma o dodelitvi sredstev 101114078.
IzraZena stali$¢a in mnenja so izklju¢no stali§¢a in mnenja avtorjev in ne odraZajo nujno stalis¢ in mnenj
Evropske unije ali Evropske izvajalske agencije za podnebje, infrastrukturo in okolje (CINEA). Niti Evropska
unija niti organ, ki dodeljuje sredstva, zanje nista odgovorna.
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Il OSEBNE FINANCE

PRIMERLJIVOST NADOMESTIL

Z DRUGIMI PLACILNIMI RACUNI
Uporabno izhodisc¢e za primerjavo stroskov je
nedavna analiza nadomestil bank in hranil-
nic za placilne storitve, ki jo je izvedla Banka
Slovenije. Ta je pokazala, da so povprecni letni
stroski kosarice placilnih storitev za leto 2023
znaSali 70,22 evra. V tej Stevilki so zajeti paketi
z najniZjimi stroski glede na koSarico placilnih
storitev (pri ¢emer osnovni placilni racun ni
vkljuéen v analizo), ki so pri posamezni banki
oziroma hranilnici dostopni vecini potrosni-
kov, pri cemer koSarica odraza placilne navade
reprezentativnega uporabnika.

Potrosniki

Stevilo uporabljenih
storitev v enem letu

Storitve, vezane

na placilni racun

Vodenje TRR, vklju¢no 12
z debetno kartico

Spletno oziroma
. o 12
mobilno banc¢nistvo

Kreditna kartica
(elektronska placila)

Dvigi gotovine
z debetno kartico 36
(na bankomatu druge

banke ali hranilnice)

Vir: Banka Slovenije, Primerjava stroskov nekaterih
bancénih storitev za prebivalstvo — 2023, februar 2024

Pregled posameznih bank in njihov prispevek
k navedenemu povpredju razkriva velik raz-
pon med najcenej$im in najdraZjim ponudni-
kom. Tipi¢en komitent je za koSarico placilnih
storitev najvec placal pri DeZelni banki Slove-
nije (97,68 evra), najmanj pa pri Primorski hra-
nilnici Vipava (35,88 evra).

V tej primerjavi se osnovni placilni ra¢un ne
izkaZe nujno kot cenovno ugodnejSa izbira
pri vseh bankah. Hkrati velik razpon stroskov
koSarice placilnih storitev med posameznimi
ponudniki jasno razkriva, kako zelo se lahko fi-
nancno breme potrosni-

ka za enake placilne

storitve razlikuje

glede na izbiro

N\ -
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Ponudnik placilnih storitev

Addiko Bank

Banka Intesa Sanpaolo
Banka Sparkasse

BKS Bank AG

Delavska hranilnica
DeZelna banka Slovenije
Gorenjska banka

Lon

NLB

Nova KBM

Primorska hranilnica Vipava
SKB banka

UniCredit Banka Slovenija

Prejemniki socialnih transferjev Preostali
145¢€ 4,60 €
147 € 4,90 €
147 € 4,62 €
147 € 4,90 €
147 € 4,62 €
1,47 € 4,62 €
147 € 4,90 €
147 € 4,90 €
147 € 4,90 €
147 € 4,90 €
147 € 3,99€
1,47 € 4,90 €
147 € 4,90 €

Vir: spletne strani bank, februar 2024

banke ali hranilnice, zato je pred izbiro ponu-
dnika potrebna temeljita primerjava stroskowv.

Pri oceni stroSkov je klju¢no, da nabor storitev
¢im bolj prilagodite svojim potrebam, poveza-
nim z uporabo placilnih storitev. To zahteva
premisljen razmislek o tem, kako pogosto in
na kakSen nacin izvajate razli¢ne banéne tran-
sakcije ter kak3na so va3a pri¢akovanja glede
storitev in Zelenih funkcionalnosti ra¢una. Ce
trenutno uporabljate draZji paket in ne izko-
riScate vseh vkljucenih storitev, je smiselno
razmisliti o prehodu na paket, ki bolj ustreza

Ponudnik placilnih storitev

Racun oz. paket storitev

vasim dejanskim potrebam. Po drugi strani se
lahko pojavi tudi potreba po bolj obseZnem
paketu, pri katerem za sicer visje mese¢no na-
domestilo ni treba dodatno placevati posame-
znih storitev.

Pri tem morda sploh ni treba zamenjati po-
nudnika, ampak se lahko odlo¢ite zgolj za
drug paket pri isti banki. Da bi vam olajsali
odlocitev, na spletni strani Zveze potroSnikov
Slovenije ponujamo brezplacen primerjalnik
banénih nadomestil, ki jih banke in hranilnice
zara¢unavajo svojim uporabnikom. m

Strosek kosarice 2023

Addiko Bank Gotovinski TRR 73,08 €
Banka Intesa Sanpaolo Paket Digital 48,48 €
Banka Sparkasse Mali paket 69,90 €
BKS Bank AG Zacetni paket 89,40 €
Delavska hranilnica Paket Enostavni 61,68 €
DeZelna banka Slovenije DBS osebni racun 97,68 €
Gorenjska banka Minimaksi paket 45,72 €
Lon Prijazni paket 79,32 €
NLB NLB Paket Digitalni 51,72 €
Nova KBM Osebni Plus racun 92,88 €
Primorska hranilnica Vipava E-Paket 35,88 €
SKB banka Moj S paket 96,60 €
UniCredit Banka Slovenija Sprosceni 70,80 €
Povprecje 70,22 €

Vir: Banka Slovenije, Primerjava stroskov nekaterih banénih storitev za prebivalstvo — 2023, februar 2024



OSEBNE FINANCE M

BANCNI RACUNI IN PAKETI ZA STUDENTE

Vsebina odvisna od banke

BESEDILO ALINA MESKO

Cas studija je za veéino mladih prelomnica in pomeni samostojen vstop v svet odraslih. Marsikdo ne Zivi
vec pri starsih, pojavijo se nove potrebe in Zelje. Ceprav tudi dijaki ve¢cinoma uporabljajo banéni racun,
pa ta med studijem dobi Se vecji pomen - tako zaradi prilivov, kot sta Stipendija in studentsko delo, kot
zaradi odlivov, kot so placila poloZnic, spletni nakupi in podobno. Preverili smo, kaj banke pri nas ponujajo
Studentom. Skoraj vse imajo v ponudbi vsaj en racun ali paket, ki je za Studente brezplacen.

VODENJE NACELOMA BREZPLACNO

Student lahko pri banki nac¢eloma izbira med
razli¢nimi rac¢uni in paketi, ki so sicer namenje-
ni zaposlenim, ponekod tudi z dolo¢enimi po-
pusti, odvisno od banke. Nas pa so tokrat zani-
mali ban¢ni racuni in paketi, ki so namenjeni
zgolj Studentom oziroma so zanje brezplacni.

Vse banke in hranilnice imajo v svoji ponud-
bi vsaj en tak racun ali paket, edina izjema je
Banka Intesa Sanpaolo, ki svoj Paket mladi
ponuja za en evro na mesec. Kdor ga sklene do
30. 6. 2024, ga prvo leto dobi brezplac¢no. Paket
sicer vkljucuje kar nekaj ugodnosti, vse si lah-
ko ogledate v preglednici.

KOMU SO PAKETI NAMENJENI?

Vecina paketov je namenjena Studentom (lah-
ko tudi dijakom), za odprtje je treba dokazati
ustrezen status s potrdilom o vpisu, ponekod
veljajo tudi zgornje starostne omejitve, ki iz-
lo¢ijo »vecne« Studente. Zgolj starostno omeji-
tev, brez zahteve po Studentskem statusu, smo
nasli v ponudbi Delavske hranilnice, NLB, SKB
in UniCredit Banke.

Vsebina paketov

Banke pakete za Studente razli¢no obogatijo.
V vseh je vkljucena spletna oziroma mobilna
banka brez mese¢nega nadomestila. Mladi so
napredni uporabniki digitalnih poti, banke pa
jih z brezpla¢no spletno in/ali mobilno banko
navajajo na elektronsko poslovanje, ki je ugo-
dnejSe tako za banko kot za uporabnika.

Racuni in paketi vsebujejo debetno kartico, ki
je vezana na racun. Z njo placujemo na POS-
-terminalih in opravljamo dvige na bankoma-
tih. Dvigi z debetno kartico na bankomatih
banke, kjer imamo odprt ra¢un, so obi¢ajno
brezplacni, na bankomatih drugih bank pa je
praviloma treba placati nadomestilo. V Stu-
dentskih paketih so pogosti brezpla¢ni dvigi
z debetno kartico znotraj obmocdja EU, lahko
so omejeni na nekaj dvigov na mesec ali pa
neomejeni.

Intesa Sanpaolo v okviru Paketa Mladi omo-
goca brezplaéno uporabo predplac¢niske
kartice.

Cas §tudija tudi na podroéju financ prinasa
spremembe. Kdor zaZivi sam, se pogosto zacu-
di, katere stroske vse je spregledal v preteklo-
sti. Ali toaletni papir res stane Stiri evre? Ali
je treba res placati banki, da lahko plac¢am po-
loZnico? Da, Zal je tako, a kar nekaj bank Stu-
dentom ponuja dolo¢eno Stevilo brezpla¢nega
placila poloZnic. V preglednici je ta postavka
oznacena kot UPN (univerzalni placilni na-
log), ve¢inoma gre za brezpla¢na elektronska
placila (spletna ali mobilna banka), ponekod
tudi za klasi¢na placila na ban¢nih okencih.
Tudi trajni nalogi in direktne obremenitve so
ponekod vkljuceni v Studentske pakete.

KARTIC Z ODLOZENIM
PLACILOM STUDENTOM

NE OMOGOCAJO VSE BANKE
Kartica, ki jo pogovorno imenujemo kar kre-
ditna kartica in za katero se z banko dogovo-
rimo za mesecni limit, porabo pa pokrijemo
naslednji mesec, Studentom ni povsod na vo-
ljo. Dobiti je ne morejo pri Addiko Bank, BKS
Bank in Primorski hranilnici Vipava. Drugje
je na voljo v zameno za letno ¢lanarino, pri
Delavski hranilnici pa je v okviru DH EYCA
Mladostni paket brezpla¢na. Banka
Sparkasse Studentom ponuja kartico
Diners prvo leto brez ¢lanarine.

-

Kartica z odloZenim placilom je
primerna za spletna placila,
alternativno lahko za to upo-
rabite tudi predplac¢nisko
kartico. Uporaba debetne
kartice za spletna placila
prinaSa vecja tveganja,
saj je ves denar na ra-
¢unu lahko izpostavljen
spletnim prevaran-
tom, zato svetujemo
previdnost.

™,

LIMIT TUDI ZA STUDENTE

Limit ni produkt, ki bi ga na Zvezi potro$nikov
Slovenije priporocali, saj gre za drago obliko
dolga, ki nas hitro zapelje v spiralo »ve¢nega
minusa«. Limit oziroma dovoljeno negativno
stanje na rac¢unu pomeni, da se z banko dogo-
vorite za znesek, ki ga lahko porabite, ko vam
zmanjka sredstev na ra¢unu. To lahko pride
prav, a pogosto se zgodi, da limit izkoristimo,
nato pa ga leta in leta pokrivamo ter vedno
znova sproti spet porabimo. To pomeni, da
zanj placujemo visoke negativne obresti in se
ga preprosto ne otresemo. Odlo¢itev o limitu
naj bo zato preudarna, ¢e je mogoce, pa se mu
izognite.

Vecina bank Studentom omogoca limite, pravi-
loma gre za zneske do nekaj sto evrov. Limit v
okviru §tudentskega racuna ponujajo vse ban-
ke razen Addiko Bank, BKS Bank, Banka Inte-
sa Sanpaolo ter NLB pri paketu Digitalni (Stu-
dentski Paket Moj Svet ga omogoca). Za vec
informacij se obrnite na banko in preverite,
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ZAVAS PRIPRAVLJAMO M

Naslednja Stevilka izide 9. maja 2024.

~

PO JUTRU SE DAN POZNA

-~

Ne dovolite, da vas dan zaznamuje skodelica slabe kave. V naslednji Stevilki revije ZPStest
vam bomo razkrili rezultate mednarodnega testa kave v kapsulah.
Morda je prisel ¢as za osveZzitev vase jutranje rutine?

OSEBNE FINANCE

POTROSNISKI KREDITI:
STROSKI & OBRESTNE MERE

Kaksne so obrestne mere za potrosniski kredit posameznih bank in
hranilnic, kak$ni stroski vas ¢akajo ob najemu posojila in kolikSen bo vas
mesecni obrok? Skozi pregled aktualne ponudbe bank in hranilnic smo
izbrali pet ponudnikov, ki ponujajo najugodnej$e moznosti.

CISTIMO

V laboratoriju smo preverili, kako se
izkaZejo univerzalna ¢istila. Ugotovili
smo, da ¢udeZev ne prina$ajo, so pa lahko
zanimiva moZnost za vsakdanjo uporabo. Kot
obicajno, so tudi tu razlike med posameznimi
izdelki. Dotaknili se bomo Se (ne)potrebnih
kemikalij, ki jih lahko najdemo v &istilih.

VARNOSTNI LIMITI ZA SPLETNE NAKUPE
Z DEBETNIMI KARTICAMI

Spletna karti¢na placila so del vsakdana, marsikdo za to
izbere debetno kartico, ki je vezana neposredno na ban¢ni
racun. Preverili smo, ali banke omogocajo nastavitve
varnostnih limitov za spletna placila z debetno kartico.

NE SPREGLEJTE

DELAMO IN SE POVEZUJEMO

Predstavili bomo zadnje rezultate testov
prenosnih rac¢unalnikov in opisali aktualno
dogajanje na tem trgu. Dodali bomo Se
informacijo o tem, kako so se v laboratoriju
odrezale naprave za povezovanje v brezZi¢na
omreZja in nanizali nekaj nasvetov za postavitev
najbolj optimalnega domacega omreZja.

UREJAMO

Tudi vrtalniki so se uklonili brezZi¢ni
modi. Kaj to pomeni za u¢inkovitost
vrtanja v domacem okolju, koliko ¢asa
zdrZijo baterije in predvsem, kaks$ni so
rezultati testa vrtalnikov, boste izvedeli v
prispevkuy, ki bo iz8el ravno pravi ¢as, da
boste Se ujeli sezono preurejanja doma.

ZVEZA _
POTROSNIKOV
SLOVENIJE

ZPS

je neodvisna, nevladna

in mednarodno priznana
organizacija — drustvo, ki
slovenskim potro$nikom pomaga
pri dobrih in varnih nakupnih
odlocitvah.

Na vasi strani smo
Ze od leta 1990.

INFORMIRAMO

Potro$nike obveS¢amo in ozaveS¢amo o kakovosti
izdelkov in storitev, njihovih pravicah in drugih
pomembnih potrosniskih vprasanjih v reviji
ZPStest, na spletnem mestu www.zps.si ter prek
druzbenih omreZij (Facebook, Twitter). Poleg tega
sodelujemo z mediji, izdajamo broSure in letake
ter se predstavljamo na razli¢nih dogodkih.

SVETUJEMO

Svetujemo pri najrazli¢nejsih potrosniskih
vpraSanjih in zagatah ter pomagamo pri
uveljavljanju potro$nikovih pravic. Svetovanje je
neodvisno, nepristransko in zaupno.

1IZOBRAZUJEMO

Sodelujemo z razli¢nimi izobraZevalnimi
ustanovami, predavamo in ozaveS¢amo.

TESTIRAMO

Preverjamo kakovost najrazli¢nejsih izdelkov
in storitev, pri ¢emer sodelujemo z neodvisnimi
strokovnjaki in akreditiranimi laboratoriji.

ZASTOPAMO

Zastopamo interese potrosnikov na razli¢nih
podrodjih, pri oblikovanju zakonodaje in politike
s podrocja varstva potrosnikov.

DELUJEMO MEDNARODNO

Sodelujemo v Stevilnih mednarodnih projektih

in odborih. Smo ¢lani ICRT — mednarodne
organizacije za potroSniska testiranja in raziskave,
BEUC - evropske potros$niske organizacije in

CI - svetovne potro$niske organizacije. Aktivno
sodelujemo tudi v okviru organizacije ANEC,

ki je glas potroSnikov pri standardizaciji.
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... J§ HALO, OPERATER!
BODI FER.

VZMD je v letu 2023 vloZil kolektivne tozbe zoper nepostene poslovne prakse telekomunikacijskih operaterjev (Telekoma
Slovenije., A1 Slovenija, Telemach Slovenija, in T-2) zaradi enostranskih dvigov cen naroc¢niSkih paketov. Na ZPS jih aktivno
podpiramo pri njihovih prizadevanjih.

Ste med oskodovanci? Imate ali ste imeli od januarja 2018 dalje sklenjen naro¢niski paket storitev pri enem od stirih naj-
vecjih telekomunikacijskih operaterjev v Sloveniji? So vasSe pakete enostransko in brez podpisa nove pogodbe nezakonito
drazili? Ste odgovorili z DA? Ni dvoma, potem ste bili o§kodovani tudi vi!

Verjamemo, da je skupno delovanje razli¢nih organizacij, ki v tem primeru zastopamo interese potrosnikov — narocnikov
telekomunikacijskih paketov, klju¢no za dosego dolgorocnih pozitivnih sprememb. PridruZzite se nam! Ve¢ nas bo, bolj jasen
bo signal telekomunikacijskim operaterjem, da je ¢as, da se nepostene prakse konéajo. Vec o vsebini toZbe preberite na
straneh 4-5.

POTROSNIKOV
SLOVENIJE

Kolektivne toZbe so zahteven in dolgotrajen proces, vendar je to pogosto edini nacin, da se velika podjetja Z P S ZVEZA

soocijo z u€inki svojih dejanj na potrosnike in prevzamejo odgovornost za $kodo, ki jo povzrocijo. In
telekomunikacijski operaterji so pozive k spoStovanju zakonodaje do sedaj preprosto ignorirali. Pot JAVZM D
na sodisce je bila skrajni, a Zal edini ukrep. Podprite nasa prizadevanja za poSten in transparenten trg r

o ag Vseslovensko zdruzenje malih deleznikov
telekornunlkacu. PanSlovenian Stakeholders’ Association

Izpolnite obrazec na spletni strani https:/kolektivno-varstvo.si/#obrazec ali pa preprosto izpolnite obrazec spodaj in ga posredujte na naslov:
VZMD, Hrenova 13, 1000 Ljubljana. Delite informacijo tudi s svojimi (polnoletnimi) sorodniki in prijatelji. Sodelovanje je brezpla¢no, brez tveganja,
lahko le pridobite odskodnino, ¢e bo sodis¢e odlocilo v prid vas, potrosnikov.

IME PRIIMEK

ULICA IN HISNA STEVILKA

POSTNA STEVILKA IN KRAJ

DRZAVA

DATUM ROJSTVA

TELEFONSKA STEVILKA E-MAIL

PRI KATEREM OPERATERJU IMATE OZIROMA STE IMELI SKLENJENO NAROCNISKO RAZMERJE?* (izberete lahko tudi ve¢ operaterjev)
Telekom Slovenije, d. d. A1 Slovenija, d. d. Telemach, d. o. o. T-2,d.0.0.

Potrjujem, da mi je izbrani telekomunikacijski operater v ¢asu naro¢niskega razmerja vsaj enkrat enostransko zvisal naro¢nino.

Strinjam se, da VZMD obdeluje moje zgoraj navedene osebne podatke, in sicer za namen vodenja postopka s kolektivno odskodninsko toZbo zoper telekomunikacijske operaterje, ter
deli moje podatke s pooblas¢eno odvetnisko pisarno in sodis¢em, zaradi dokazovanja reprezentativnosti, dokazovanja v sodnem postopku, izvrSevanja sodne odlocbe, obves¢anja o
¢rpanju prisojene povrnitve prikrajsanja in drugih razlogov, ki so povezani s postopki proti telekomunikacijskim operaterjem. Vase podatke bomo hranili do pravnomocnega zakljucka
postopka s kolektivno toZbo, e zakon ne doloca drugace. Prav tako se strinjam, da me VZMD o tekocih zadevah - v zvezi s kolektivnim postopkom - obvesca po elektronski posti. VZMD
bo podatke obdeloval skladno s Politiko o varstvu osebnih podatkov in piskotkih* ter na podlagi vase privolitve, skladno s 6. ¢lenom Splo3ne uredbe o varstvu osebnih podatkov (GDPR).

Potrjujem, da sem seznanjen/a s politiko zasebnosti VZMD (https://kolektivno-varstvo.si/politika-zasebnosti/) in se z njo v celoti strinjam.

Potrjujem, da sem v obrazec vpisal/a resni¢ne podatke in da sem v ¢asu izpolnitve in oddaje tega obrazca star/a najmanj 18 let.



