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Februarski kolaz
potrosniskih tem

UVODNIK

Ravno zdaj, ko dnevi te€ejo pocasneje in imajo ure malce bolj zimski ri-
tem, je pred vami nova Stevilka revije ZPStest. Zbrali smo nadvse razlic¢-
ne, a zanimive teme, zagotovo bo vsak izmed vas nasel vrsto koristnih
nasvetov in idej, kako prihraniti, morda kaj spremeniti.

Eden taksnih ¢lankov je pregled paketov mobilne telefonije, v katerih
operaterji vedno nekaj obljubljajo, za potrosnike pa je veliko bolj po-
membno, kaj skrivajo. Kar je dobro za vaSega soseda, ni nujno dobro
tudi za vas. Prav tako je dobro opozoriti, da vas operaterji zvabijo v
svoje »naroCje« tako, da precrtajo visjo ceno in napisejo drugo, nizjo. A
vedite, da je precrtana cena tista, ki jo boste v ¢asu vezave placevali dlje.
Se vedno velja, da ponudniki kljub vezavi ceno ve¢krat spremenijo, ce-
sar potrosnik ob podpisu pogodbe seveda ne more predvideti. Zal nasi
pozivi, da morajo v ¢asu vezave tudi ponudniki spostovati svoje pogoje,
predvsem cene, do zdaj Se niso zalegli.

Koga imamo najraje na svetu? NaSe otroke, vhuke, necake. Namenjamo
jim veliko ¢asa in smo nadvse zadovoljni, ko v roke konéno vzamejo
svoje prve revije in veselo berejo. A kaj, ko jih tam ¢aka tudi povabilo k
nakupu prehransko manj ustreznih Zivil. Pasti televizijskega oglaseva-
nja Ze poznamo, pri revijah, ko z otroki navduseno gojimo bralno kul-
turo, pa na to niti ne pomislimo. Naj vas ne ¢udi, ko boste naslednji¢ v
nakupovalni koSari zagledali »veselje« vase ljube najmlajSe osebe: lizike,
Zitne blazinice s ¢okolado, prehranska dopolnila, sladke pijace ... Oglase
za ta zivila otroci najpogosteje najdejo v revijah, ki so namenjene prav
njim, zato na ZPS pozivamo urednike revij za otroke in mladostnike, da
naj skrb za zdrave prehranjevalne navade otrok postavijo pred interese
oglasevalcev.

Ali ste vedeli, da razli¢ni viri navajajo kar 450 razli¢nih oznak na izdel-
kih, ki privabljajo trajnostno ozave$c¢ene potro$nike? V tokratni evrop-
ski raziskavi so sodelovali tudi slovenski potros$niki in kar dve tretjini
naj bi jih bilo sposobnih prepoznati napa¢no in nepreverjeno oziroma

pravo ali preverjeno zeleno trditev, ¢e bi jo opazili na izdelku, storitvi ali
oglasu. Da boste vedeli, ta mnenja $tejejo, saj bodo izto¢nica za pripra-
vo stali$¢ potrosniskih organizacij za spremembo zakonodaje. Potro-
$niske organizacije se zavzemamo za to, da bi bila zdrava in trajnostna
prehrana bolj opazna na trgovskih policah in tudi bolj dostopna. Se ve¢,
Zelimo, da trgovci nehajo s promocijo in privla¢nimi ponudbami izdel-
kov, ki jih v prehrani ne potrebujemo in nam $kodujejo, na privlacen
nacin pa naj zaénejo promovirati bolj zdravo in trajnostno prehrano.

Se pri eni zanimivi vseevropski raziskavi smo sodelovali, o zanesljivosti
in zadovoljstvu z osebnimi avtomobili. Ocena zanesljivosti delovanja
in zadovoljstva je lahko dober pokazatelj, kaj lahko pri¢akujete v ¢asu
lastnistva dolo¢enega modela. Izkus$nje se sicer razlikujejo, a tudi z
vkljuéitvijo dodatnih drZzav, prvi¢ tudi Slovenije, se razmerja med posa-
meznimi znamkami in modeli niso bistveno spremenila.

Naj izpostavimo Se eno, vedno pereco temo. Nakup stanovanja za mla-
de. Spremljate stanovanjske kredite v sklopu jamstvene sheme za mla-
de? Zanimivo, kajne? A v resnici je takole: obrestne mere posojil prek
jamstvene sheme bank so sicer nekoliko ugodnejse v primerjavi s tis-
timi, ki jih ponujajo za svoja standardna stanovanjska posojila, vendar
so razlike v ceni pri nekaterih minimalne, kljub porostvu drZave, ki jim
zagotavlja kritje v primeru neplacil. Izkazalo se je, da zakonsko dolocilo
zal nima prave ostrine, saj zahteva zgolj niZjo obrestno mero.

In na koncu. V Zivljenju res $tejejo majhne stvari. Kot pise Ze na naslov-
nici, si vsi Zelimo neZen, trpeZen, a tudi okolju prijazen toaletni papir.
Prav tako imamo radi prijetne in koZi prijazne gele in mila za prhanje.
Preverite rezultate nasega primerjalnega testiranja. Mogoce bo vasa
odlocitev pri nakupu naslednji¢ druga¢na.

Goga Gordana Sredojevié,
izvrSna urednica

pon.-pet. 13.00-15.00
T: (01) 432 00 89

Svetovanje za ¢lane ZPS
PRAVNO SVETOVANJE

Svetovanje za nec¢lane
POKLICITE ZPS NASVET

090 50 90

ZPS

7e vec kot jOéf

na strani potrosnikov

strokoven = nepristranski = brez oglasov

KAKOVOST IN VARNOST
GOSPODINJSKIH APARATOV
IN IZDELKOV ZA DOM
etrtek 10.00-12.00

T:(01) 474 06 10

SVETOVANUJE O PRAVICAH PACIENTOV ZA OBCANE MO LJUBLJANA
pon.-pet. 9.00-14.00
T: (01) 474 06 10 E: zps@zps.si

Za neodvisen nasvet, kako razresiti potrosnisko tezavo,
lahko poklicete vsak torek in petek med 9. in 11. uro.
Cena klica iz omrezja T-2 je 2,00 EUR/min. Ceno iz
drugih omrezij doloCi vas operater. Vec informacij in
splosne pogoje najdete na www.zps.si.
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POD DROBNOGLEDOM M

Resen razmislek o ponudbi
televizijskih programov

BESEDILO BOSTJAN OKORN

spor med operaterjem T-2 in ponudni-

kom programov Planet TV (Se Planet TV
2 in Planet Eva), zaradi katerega so narocniki
T-2 nekaj dni ostali brez omenjenih progra-
mov. Operater jim je sicer omogo¢il odpoved
pogodbe brez stroskov, a jih je obvestil Sele
ob sami spremembi (ko programov v shemi
ni bilo vec), ne pa najmanj 30 dni pred spre-
membo, kot to zahteva Zakon o elektronskih
komunikacijah (ZEKom-2).

Z acetek letoSnjega leta je zaznamoval

Na ZPS Ze vrsto let opozarjamo na preveliko
moc operaterjev kabelske in IP-televizije, saj
potrosniki (Se posebej pri slovenskih progra-
mih) skoraj nimajo alternative pri drugih virih
televizijskega signala, denimo prizemnemu si-
gnalu po anteni ali satelitskemu signalu.

Ko je pred nekaj leti Pro Plus ugasnil oddaja-
nje prek omreZja prizemne digitalne televizi-
je DVB-T in operaterjem zacel zaracunavati
gostovanje v njihovih programskih shemah,
se je odprla Pandorina skrinjica, tako da so
danes zelo redki programi (poleg programov
nacionalne televizije) za operaterje brezplacni.

S tem so se tudi operaterji znasli v precej ne-
zavidljivem poloZaju, a ob morebitnih sporih
potro3niki to Se kako ob¢utimo — programska
shema se zaradi poviSanja cene na strani po-
nudnika programov podraZi ali pa doloc¢enega
programa ni vec na voljo.

Najbolj opazno razhajanje je pri Sportnih pro-
gramih, saj slovenski naroéniki na IP- in ka-
belsko televizijo ne morejo spremljati obeh
glavnih domacih programov, Sport Klub in Are-
na Sport. Noben od teh programov ni na voljo
niti kot zunanja storitev (denimo v prizemni
televiziji ali kot pretoc¢na storitev, podobno kot
Netflix ali Voyo), tako da Sportni navdusenci ne
glede na to, pri katerem operaterju so, nikoli ne
morejo spremljati vsega dogajanja.

OmrezZje prizemne televizije (DVB-T, sprejem
s sobno ali stre$no anteno) pri nas skoraj ne
obstaja, v njem poleg nacionalne televizije
oddajata samo programa Nova TV in Golica
TV, zato bi morali ¢im prej poiskati resitev, ki
bi slovenskim uporabnikom omogoc¢ila spre-
mljanje programov po njihovih Zeljah, ne pa
po Zeljah in potrebah operaterjev.

Se najbolje bi bilo, ée bi operaterji svojo pro-
gramsko shemo razbili na posamezne pro-
grame ali vsaj programske sklope, ki bi jih
uporabniki lahko naro¢ili — za daljSe ali krajse
obdobje. Kot osnova bi moral biti na voljo pa-
ket programov, za katere operaterji ne placuje-
jo, uporabniki pa bi zanje placevali zgolj real-
ne stroske distribucije. S tem bi dosegli, da bi
namesto velike koli¢ine programov v shemah
operaterjev (Ze v osnovni jih je vec kot sto)
uporabniki lahko sprejemali in placevali zgolj
tiste programe, ki so njim zanimivi.

Na ZPS smo pozvali operaterje, naj pripravi-
jo taksno ponudbo. Hkrati smo opozorili na
nespostovanje ZEKom-2 v primeru, ko opera-
terju in ponudniku programov ne uspe skleni-
ti dogovora, operater pa ¢aka vse do zadnjega
in zato zamudi 30-dnevni rok za obvescanje
uporabnikov. V taksSnih primerih je treba
poskrbeti, da je dogovor sklenjen dovolj zgo-
daj — Ce to ne uspe, pa naj operaterji v zakon-
sko dolo¢enem roku obvestijo uporabnike, da
programov ne bo vec na voljo. s
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NOV SISTEM OBRACUNA OMREZNINE
ZA ELEKTRICNO ENERGIJO (3. DEL)

Kaj lahko storimo,
da ne bomo placevali

(pre)vec?

BESEDILO BARBARA PRIMC

Nov sistem obracuna omreZnine poraja ogromno
vprasanj, na katera je Se vedno tezko najti prave
odgovore. Zacetek uveljavitve je bil Ze dvakrat
zamaknjen, kar kaZe, da distributerji in dobavitelji
elektricne energije Se niso pripravljeni na njegovo
izvajanje, poleg tega so bile nove tarife objavljene z
nekajmesecno zamudo, kar je potrosnikom dodatno
oteZilo pripravo na nov sistem. Preverili smo, ali

in kaj sploh lahko storimo, da nas napovedane
spremembe ne bodo prevec udarile po Zepu.

SPREMINJAJTE OBRACUNSKE MOCI
Svetujemo vam, da do izteka prehodnega ob-
dobja, to je do 30. junija 2026, ne spreminjate
dogovorjene obracunske moci, ki vam jo je
dolodil elektrodistributer za posamezne ¢a-
sovne bloke na podlagi vasih preteklih navad
(kjer so omogocene 15-minutne meritve) ozi-
roma kot odstotek glede na priklju¢no mo¢
(merilna mesta brez 15-minutnih meritev).
Tako v tem c¢asu ne boste placevali morebi-
tnih presezkov obrac¢unske moéi. Ce jo boste
spremenili pred iztekom prehodnega obdob-
ja, da bi zniZzali stroske za elektri¢no energijo,
za vas prehodno obdobje ne bo vec veljalo. To
pa seveda pomeni, da boste v primeru pre-
sezene obracunske moci zanjo placali visjo
postavko.

NA RACUNIH

Izkoristite prednosti prehodnega obdobja in
spremljajte podatke, ki vam jih elektrodistri-
buter sporoca na ra¢unih - obves¢eni boste o

morebitnih presezkih dogovorjene obra¢un-
ske modi in o stroskih, ki so s tem povezani,

~—
. @\\

AKTUALNO W

vendar vam ti ne bodo zara¢unani. Svetujemo,
da na portalu Moj elektro spremljate porabo
elektri¢ne energije v vasem gospodinjstvu in
si beleZite porabnike v opazovanih ¢asovnih
blokih, digitalno ves¢ilahko naredite tudi ana-
lizo 15-minutnih povpredij za celotno preteklo
sezono.

#3 RAZMISLITE O SVOJIH NAVADAH

Prehodno obdobje izkoristite, da razmislite o
svojih navadah glede uporabe porabnikov ele-
ktri¢ne energije v gospodinjstvu in ugotovite,
kdaj in zakaj preseZete dogovorjeno obrac¢un-
sko mo¢, torej katere elektri¢ne naprave ste v
tem Casu uporabljali. Razmislite, ali in kako
lahko njihovo uporabo prerazporedite v dru-
ge Casovne bloke z niZjo tarifo. Porabnike, ki
delujejo v nacinu pripravljenosti, izklopite, ce
jih ne uporabljate.

VKLAPLJAJTE SOCASNO
Morebitne presezke dogovorjene obrac¢unske
moci v posameznem ¢asovnem bloku lahko

vedno preverite na portalu Moj elektro, lah-
ko pa jih tudi predvidite, Ce seStejete nazivne

moc¢i naprav, ki jih nameravate so¢asno vklju-
Citi. SeStevek ne sme presegati dogovorjene
obrac¢unske moc¢i v posameznem ¢asovnem
bloku, v nasprotnem primeru boste za omre-
Znino placali viSjo postavko (o nazivnih mo-
¢eh naprav, ki se uporabljajo v gospodinjstvu,
smo podrobneje pisali v ZPStest 1/2024). V vsa-
kem primeru pa velja nasvet: ¢e je le mogoce,
vedjih porabnikov elektri¢ne energije, kot so
pecica, kuhalna plos¢a, pomivalni, pralni in
susilni stroj, ne vklapljajte socasno.

POLNILNICA ZA E-AVTOMOBIL
Toplotna ¢rpalka, elektri¢ni avtomobil in pol-
nilnica spadajo med vecje porabnike elektric-
ne energije. Delovanja toplotne ¢rpalke seveda
ne morete »premikati« v cenejsi ¢asovni blok,
lahko pa to storite s polnjenjem elektri¢nega
avtomobila. Ce nakup teh dveh porabnikov
nacrtujete po izteku prehodnega obdobja (po
30. juniju 2026), takrat elektrodistributerju ta-
koj sporocite visjo obrac¢unsko mo¢. V naspro-
tnem boste zagotovo presegli dogovorjeno
obrac¢unsko mo¢, kar vas lahko moé¢no udari

Projekt iFLEX je prejel sredstva raziskovalnega in inovacijskega programa Evropske unije Obzorje 2020; pogodba st. 957670.
Vsebina odraza izkljucno stalisce avtorja. Evropska izvajalska agencija za podnebje, infrastrukturo in okolje (CINEA) in
Evropska komisija ne prevzemata nobene odgovornosti za kakrsno koli uporabo informacij, ki jih vsebuje.

po Zepu.m
{)
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OSEBNE FINANCE

Pripravo vsebin s podroc¢ja banénistva sofinancira Banka Slovenije

PONUDBA BANCNIH RACUNOV ZA UPOKOJENCE

Dodatne ugodnosti
le pri treh bankah

BESEDILO ALINA MESKO

Upokojenci lahko pri bankah naceloma izbirajo med klasicnimi racuni in paketi, ki so sicer namenjeni
zaposlenim. Nas pa je tokrat zanimalo, ali banke tej starostni skupini ponujajo posebne pakete
in cenovne ugodnosti. Stanje ni razveseljivo, saj je bank, ki se na ta nacin poskusajo pribliZati .J
upokojencem in jim pomagati z niZjimi nadomestili, bistveno manj kot pred desetimi leti.

. .. T
i, |
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B OSEBNE FINANCE

sebno pozornost, ki jo to namenja doloce-

ni skupini: mladim, starejSim, druZinam,
kmetovalcem ... Posebna ponudba tudi pomeni,
da ponudnik, v naSem primeru banka, razume
specifi¢ne potrebe in okolis¢ine te skupine,
med katere spada tudi cenovna obcutljivost.

Prilagojena ponudba podjetja kaZe na po-

Leta 2014 je 14 bank upokojencem ponujalo
posebne, ugodnejse racune. Da bomo posteni,
moramo za primerjavo z danasnjim stanjem
nekaj bank izlo¢iti, saj ne poslujejo ve¢. Med
bankami, ki so danes $e vedno prisotne, jih je
pred desetimi leti upokojenske ra¢une omogo-
¢alo 11. In kako je danes? Konec leta 2023 so le
Se tri banke od 13 imele v svoji ponudbi poseb-
ne pakete ali popuste za upokojence.

LE TRI BANKE S PONUDBO

ZA UPOKOJENCE

Posebna ponudba za upokojence - z nekoliko
nizjimi nadomestili - po naSem mnenju kaze
skrb banke za komitente, ki so pogosto tudi
najbolj zvesti in dolgoletni uporabniki.

Banka Intesa Sanpaolo -

transakcijski ra¢un upokojencev

Vodenje racuna znasa 2,2 evra na mesec, kar je
manj kot pri drugih racunih ali paketih te ban-
ke (izjema je Paket mladi za en evro na mesec).
Tisti, ki Zelijo uporabljati spletno ali mobilno
banko, morajo temu znesku priSteti 1,07 evra.
Pohvalno je, da je placilo poloZnic na ban¢nem
okencu cenejse, in sicer dva evra namesto tri,
kar pa je $e vedno razmeroma visok znesek.

b _——

-
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DeZelna banka Slovenije -

DBS upokojenski ra¢un

Novim strankam ponujajo tri mesece
brezplacnega vodenja, sicer nadomestilo zna-
§a 1,95 evra na mesec, kar je njihovo najnizje
nadomestilo za osebni rac¢un (izjema so otro-
8ki, dijaski in Studentski rac¢uni, ki so brezplaé¢-
ni). Drugih popustov v primerjavi s preosta-
limi paketi ni, za uporabo spletne banke je
potrebno mesec¢no doplacilo v visini 0,70 evra.

Lon-

za upokojence trije ugodnejsi paketi
Upokojencem ponujajo tri pakete: Prijazni pa-
ket za 4,99 evra na mesec (namesto 5,99), Zlati
paket za 7,5 evra (namesto 9,5) ter Premium
paket za 12,5 evra (namesto 14,5). Paketi so po
vsebini enaki ne glede na status uporabnika,
dodatnih popustov za upokojence ni.

ISKANJE PRIHRANKOV

PRI PLACILU POLOZNIC

Za Stevilne upokojence je placilo poloznic na
banénem okencu $e vedno edina izbira, ker ne
morejo, ne znajo ali ne Zelijo uporabljati digital-
nih resitev, zato lahko pohvalimo banko Intesa
Sanpaolo, ki je to nadomestilo zanje zniZala.
DBS in Lon sta tukaj med cenej$imi, nizja na-
domestila imajo le pri Delavski hranilnici (0,69
evra) in Primorski hranilnici Vipava (0,99 evra).

Placilo poloZnic je seveda bistveno ugodnejse,
Ce uporabljate digitalne kanale - spletno ali
mobilno banko. Za vse tiste, ki tega ne Zelite
ali ne morete izkoristiti, pa obstaja cenovno

V&

-

ugodna alternativa: placdilo prek direktne
obremenitve, ki je po viSini nadomestila pri-
merljivo z elektronskimi pla¢ili in v povprecju
znas$a okrog 30 centov. Placila so izvedena sa-
modejno, poskrbeti je treba za dovolj sredstev
na rac¢unu na dogovorjeni dan izvedbe placila.

Negovanje odnosov, ki

ga banke pogosto in rade
izpostavljajo v svojih
oglasevalskih sporo¢ilih,

bi si Zeleli videti tudi v
praksi. Tako pa pregled
zakljucujemo z neprijetnim
obcutkom, da je vecina bank
ukinila posebne pakete ali
popuste pri uporabi bancnih
‘l racunov za upokojence.

KAKO POMEMBNI SO KOMITENTI?
Trenutno stanje po naSem mnenju ne kaZe po-
sebne skrbi, ki bi jo banke izkazovale starejSim
uporabnikom. Ti so zaradi niZjih prihodkov
cenovno bolj ob¢utljivi in vsaj nekaterim tudi
manjsi popusti prinasajo finan¢no olajSanje.
Negovanje odnosov, ki ga banke pogosto in
rade izpostavljajo v svojih oglasevalskih spo-
rocilih, bi si Zeleli videti tudi v praksi. Tako pa
pregled zakljuéujemo z neprijetnim ob¢ut-
kom, da je veCina bank ukinila posebne pake-
te ali popuste pri uporabi ban¢nih racunov za
upokojence. =

ZPS nasvet

= Za primerjavo stroSkov poslovanja
z osebnim racunom uporabite na$§
spletni primerjalnik. Najdete ga na
zps.si » Nasveti in vodniki + Osebne
finance » Vsi kalkulatorji in primerjal-
niki » Osebni racuni. Ce imate status
upokojenca, pri vnosu porabe spodaj
odkljukajte polje »Upokojencic.

= Ce imate status upokojenca, ni nujno,
da je za vas najugodnejsi eden izmed
paketov, ki smo jih predstavili v pri-
spevku — preverite v primerjalniku.

= (e ste upokojeni in imate ra¢un pri ka-
teri izmed treh omenjenih bank, pre-
verite, ali uporabljate katerega od ugo-
dnejsih paketov, ki vam pripadajo. Ce
ga ne uporabljate, spremenite paket.

= Ce primerjava bank pokaZe, da bi z za-
menjavo lahko prihranili in obenem
nimate dolgov do banke, razmislite o
zamenjavi. Upostevajte tudi bliZino
poslovalnic, ¢e radi poslujete klasi¢no
na banénih okencih.
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ZAVAS PRIPRAVLJAMO M

HREN IN HRENOVE OMAKE

Na velikono¢ni mizi poleg drugih jedi (Sunka, pirhi, potica) ne sme manjkati hren, ki ga
lahko ponudimo naribanega ali v obliki hrenovih omak. Preverili smo sestavo in hranilno
vrednost tako hrena kot hrenovih omak. Predstavili bomo klju¢ne razlike.

OSEBNE FINANCE

SAMOOCENA KREDITNE SPOSOBNOSTI
PRI NACRTOVANJU POSOJILA

Samoocena kreditne sposobnosti je kljucen korak pred najemom kredita,
saj omogoca boljSe razumevanje finan¢nega stanja in zagotavlja, da je
prevzem finan¢nih obveznosti v okviru posameznikovih zmozZnosti.
Predstavili bomo korake in prakti¢ne nasvete za izvedbo samoocene in
ponudili nekaj koristnih nasvetov v zvezi z na¢rtovanjem obroka.

STANOVANUJSKI KREDITI ZA
SAMOSTOJNE PODJETNIKE NORMIRANCE

Status samostojnega podjetnika je v zadnjih letih postal razsirjena
oblika zaposlitve, naras¢a pa tudi deleZ tako imenovanih normirancev.
Preverili smo, ali banke potro$nikom s statusom samostojnega podjetnika
normiranca omogocajo najem stanovanjskega kredita ter kakSna
dokumentacija je potrebna za oceno kreditne sposobnosti.

NE SPREGLEJTE

OCISTIMO OKOLICO

Visokotlacni €istilniki so Ze skoraj
nepogresljivi v individualnih hisah.
Kateri se izkaZejo kot najbolj u¢inkoviti
in kako jih pravilno uporabljati, da ne
povzrocijo Skode? Rezultati zadnjih
testiranj in koristni nasveti.

SLADKE PIJACE Z MANJ DODANEGA
SLADKORJA ALI BREZ NJEGA

Skoraj vsaka blagovna znamka sladkih pija¢ ponuja
tudi »bolj zdravo« razli¢ico z zmanjSano vsebnostjo
sladkorja. Pa je res vse zlato, kar se sveti? Preverili

bomo sestavo pija¢ s prehranskimi trditvami o
sladkorju in raziskali, kak$en vpliv imajo lahko na

UMETNA INTELIGENCA
IN POTROSNIKI

Leto$nji svetovni dan potrosnikov bomo obelezili
s pregledom dogajanja na podrocju umetne
inteligence. Preverili bomo, kje nam lahko
pride prav in v katerih primerih je bolje, da se je
izogibamo. Ali nas zakonodaja na tem podrocju
sploh kaj §¢iti?

INFORMIRAMO

Potro$nike obveS¢amo in ozaveS¢amo o kakovosti
izdelkov in storitev, njihovih pravicah in drugih
pomembnih potrosniskih vprasanjih v reviji
ZPStest, na spletnem mestu www.zps.si ter prek
druzbenih omreZij (Facebook, Twitter). Poleg tega
sodelujemo z mediji, izdajamo broSure in letake
ter se predstavljamo na razli¢nih dogodkih.

ZVEZA _
POTROSNIKOV
SLOVENIJE

vasSe zdravje.

je neodvisna, nevladna

in mednarodno priznana
organizacija — drustvo, ki
slovenskim potro$nikom pomaga
pri dobrih in varnih nakupnih

SVETUJEMO

Svetujemo pri najrazli¢nejsih potrosniskih
vpraSanjih in zagatah ter pomagamo pri
uveljavljanju potro$nikovih pravic. Svetovanje je
neodvisno, nepristransko in zaupno.

odlocitvah. .

.. . IZOBRAZUJEMO
Na vasi strani smo Sodelujemo z razli¢nimi izobraZevalnimi
i eo d l eta 1990 ustanovami, predavamo in ozaveS¢amo.

TESTIRAMO

Preverjamo kakovost najrazli¢nejsih izdelkov
in storitev, pri ¢emer sodelujemo z neodvisnimi
strokovnjaki in akreditiranimi laboratoriji.

ZASTOPAMO

Zastopamo interese potrosnikov na razli¢nih
podrodjih, pri oblikovanju zakonodaje in politike
s podrocja varstva potrosnikov.

DELUJEMO MEDNARODNO

Sodelujemo v Stevilnih mednarodnih projektih

in odborih. Smo ¢lani ICRT — mednarodne
organizacije za potroSniska testiranja in raziskave,
BEUC - evropske potros$niske organizacije in

CI - svetovne potro$niske organizacije. Aktivno
sodelujemo tudi v okviru organizacije ANEC,

ki je glas potroSnikov pri standardizaciji.
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ukr e P Ov, ki 'V' a S Kako prihraniti

nic ne stanejo

Stroskom ogrevanja, ki mocno bremenijo druZinski proracun, se ne moremo
izogniti. S pametnimi odlocitvami in ravnanjem pa lahko vsaj nekoliko
zniZamo znesek na poloZnici. Tukaj je pet ukrepov, ki vas nic ne stanejo.

Znizajte
temperaturo ogrevanja

Vsaka dodatna stopinja Celzija pomeni povecanje rabe toplotne
energije za 6 do 8 odstotkov. Ce temperaturo ogrevanja zniZa-
te s 24 °C na 23 °C, lahko prihranite do 6 odstotkov elektri¢ne
energije. Ce jo zniZate z 20 na 19 °C, je lahko prihranek tudi do
7.5-odstoten. Enako velja za zemeljski plin.

Temperaturo
prilagodite prostoru

V bivalnih prostorih pozimi ¢ez dan za-
dostuje od 20 do 22 °C, pono¢i od 16 do
18 °C. Nocni rezim povsem zadostuje
tudi za prostore, ki jih redko uporab-
ljate. V otroski sobi in kopalnici pa naj
bo ¢ez dan malce topleje, od 23 do 24 °C.

Odzracite
radiatorje

Redno preverjajte, ali so radiatorji
enakomerno ogreti po celotni povrsi-
ni. Ce niso, jih je treba odzra¢iti. Zrak
v sistemu lahko poveca stroske ogre-
vanja tudi za 15 odstotkowv.

Ne zastirajte radiatorjev .
in drugih ogrevalnih teles

Projekt CLEAR-X je financiran iz programa Evropske unije za raziskave in inovacije Obzorje 2020 (pogodba st. 101033682). Visebina tega sporocila
. predstavlja izkljuéno stali$¢a avtorjev in je njihova izklju¢na odgovornost. Ne odraza nujno stalis¢ Evropske komisije in/ali Evropske izvajalske
agencije za podnebje, infrastrukturo in okolje (CINEA). Evropska komisija in agencija ne prevzemata odgovornosti za morebitno uporabo informacij.

pri ogrevanju?

Radiatorjev in drugih ogrevalnih teles ne zalagajte s pohiStvom,
ne zagrinjajte z zavesami in drugimi predmeti, prah in druge
smeti med rebri radiatorja pa redno odstranjujte. V nasprotnem
primeru lahko oddajo tudi do 20 odstotkov manj toplote.

Izkoristite toploto
zimskega sonca

Tudi zimsko sonce ima svojo mo¢,
zato ob sonénih dnevih dvignite ro-
lete in odgrnite zavese. Temperatura
v prostoru se bo zagotovo dvignila
za kaksno stopinjo. Ko sonce zaide,
zlasti pa ponodi, rolete spustite — tako
boste preprecili nepotrebno ohlajanje
prostorov.
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